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Mededingingsrechtelijke "Do's" & "Don'ts" 
voor participanten in de Stichting Transmuraal 
Netwerk Midden-Holland

Achtergrond:

 Doel van mededingingsregels: effectieve concurrentie op 

de markt waarborgen

 Drie pijlers van mededingingsregels:

1 Verbod op misbruik dominante positie;

2 Verbod op mededingingsrechtelijke afspraken;

3 Verplichting om bepaalde transacties vooraf door 

mededingingsautoriteit goed te laten keuren.

 NMa over de Zorg: "Veel samenwerkingsvormen zijn, 

misschien juist wel in de zorg, vanuit kwaliteits- of 

doelmatigheidsoogpunt zeer wenselijk." Concurrentie 

mag echter niet merkbaar worden beperkt.

Do's:

 Algemene afspraken over kwaliteitsprotocollen (MAAR

specifieke afspraken over kwaliteit tussen (potentieel) 

concurrerende zorgaanbieders, zoals afspraken over 

wachtlijsten of openingstijden zijn niet toegestaan).

 Vakinhoudelijke informatie uitwisselen zoals:

- Bespreken inhoudelijke problematiek van een 

patiënt

- Delen van "best practices"

- Deelnemen aan vakinhoudelijke bijeenkomsten.

 Afspraken op administratief gebied.

 Uitwisselen maatschappelijke ontwikkelingen, nieuwe of 

gewijzigde wetgeving en statische marktgegevens 

(MAAR dit mag niet leiden tot stilzwijgende onderlinge 

afstemming tussen (potentieel) concurrerende 

zorgaanbieders).

 Samenwerking om zorg te bieden in bijvoorbeeld 

dunbevolkte gebieden of het aanbieden van 24-uurs 

zorg (m.a.w. zorg aanbieden die voor één zorgaanbieder 

zonder samenwerking niet meer rendabel is) is 

toegestaan indien de samenwerking niet verder gaat dan 

strikt noodzakelijk.

  Binnen verticale zorgketens (dus indien deelnemende 

zorgaanbieders géén (potentiële) concurrenten van 

elkaar zijn) mogen wel afspraken over prijs en andere 

concurrentiegevoelige informatie worden gemaakt. Het 

idee is dat deze afspraken en samenwerking de patiënt 

ten goede komen en niet of nauwelijks ten koste gaan

van de concurrentie.



Don'ts:

 Afspraken tussen (potentieel) concurrerende 

zorgaanbieders over bijvoorbeeld:

- prijzen

- methoden om prijzen vast te stellen

- kortingen

- het verdelen van de markt (verdeling van patiënten 

of geografische gebieden over zorgaanbieders)

- het uitsluiten van nieuw toetredende 

zorgaanbieders

- het (niet) aanbieden van bepaalde diensten 

(bijvoorbeeld avondopening)

- de weigering diensten te leveren aan derden

- het inschrijven op aanbestedingen.

- DUS: geen afspraken die van invloed kunnen zijn 

op de onderlinge concurrentie tussen 

zorgaanbieders.

 Uitwisselen van concurrentiegevoelige informatie waar 

(potentieel) concurrerende zorgaanbieders hun gedrag 

op kunnen afstemmen. Dus geen informatie uitwisselen 

over (kost)prijzen, commerciële strategieën, etc.

 Niet alleen het actief afspreken en uitwisselen van 

concurrentiegevoelige informatie kan leiden tot 

overtreding van mededingingsrechtelijke regels. Ook 

stilzwijgende afspraken of het stilzwijgend afstemmen 

van gedrag kan tot overtreding van het 

mededingingsrecht leiden. 

 Gezamenlijk met (potentieel) concurrerende 

zorgaanbieders onderhandelingen voeren met 

zorgaanbieders, gemeenten of zorgverzekeraars.

 Horizontale zorgketens aangaan (dus samenwerking 

tussen (potentiële) concurrenten), tenzij strikte afspraken 

zijn gemaakt om mededingingsrechtelijk bezwaren weg 

te nemen.

"Do's" & "Don'ts" bij bijeenkomsten:

 Mededingingsrechtelijke regels altijd in achterhoofd 

houden, ook als het gaat om sociale bijeenkomsten met 

(potentieel) concurrerende zorgaanbieders.

 Voorafgaande aan de bijeenkomst of vergadering een 

agenda opstellen.

 Indien er wordt afgeweken van de agenda en er wordt 

informatie besproken in strijd met 

mededingingsrechtelijke regels (zie "don'ts" hierboven), 

dan dit meteen melden aan de voorzitter en vragen om 

te stoppen.

 Indien voorzitter geen maatregelen neemt om discussie 

over verboden onderwerpen te stoppen, dan 

vergadering of bijeenkomst verlaten en vertrek laten 

opnemen in notulen.

 Indien er geen notulen worden gemaakt, dan zo mogelijk 

ter plaatse schriftelijke notitie maken dat u afstand 

neemt van de gedane uitspraken. Indien dat ook niet 

mogelijk is, dan zo spoedig mogelijk nadien.

 Achterliggende reden: Passieve aanwezigheid tijdens 

het uitwisselen van concurrentiegevoelige informatie kan 

voldoende zijn voor aansprakelijkheid indien men zich 

niet expliciet van deze informatie distantieert.

N.B. Dit is slechts een verkorte weergave van 

mededingingsrechtelijke regels. In veel gevallen zal de 

vraag of een gedraging is toegestaan afhangen van de 

omstandigheden van het geval. In geval van twijfel of bij 

vragen kunt u zich wenden tot uw contactpersoon bij Van 

Doorne.
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